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Posten bekommen, den ich

wollte? Wieso ist ein wichtiger
Vertragsabschluss geplatzt? Wenn im job =
etwas schiefgeht, sind wir oft ratlos. Uber
die Griinde kénnen wir dann nur spekulie-
ren. bella sprach mit Bestsellerautorin
(,Lexikon der Benimmirrtiimer“) und
Ftikette-Trainerin Nandine Meyden iiber
Stolperfallen und geheime Codes, die es in
der Arbeitswelt zu beachten gilt.

) Was sind denn typische Fallen, iiber
die wirimmer wieder stolpern?
Das kann die falsche

Frisur sein, eine unpassende Grufformel
oder die launige Bemerkung an der
falschen Stelle.
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dem beruflichen Parkett?

Wir Frauen unterschitzen oftmals die Forma-
litit von Kleidung. Studien haben immer wie-
der bestétigt: Je femininer eine Frau im Job
wirkt, desto weniger traut man ihr Effizienz
und Kompetenz zu. Das mag ein Vorurteil
sein, aber - und das kann nicht oft genug ge-
sagt werden — Kleidung und Au8eres sind im
Berufkeine reine Privatsache. Die Kleidung
spielt eine grofie Rolle. Vor allem dann, wenn

m Weg nach oben vermeiden

ber.

d, richtet sich.

0 ist der Kunde

ege ist ranggleich

der Chefist ranghoher.

nun eine Gruppe von zum Bei-

hn Personen, fangt man immer mit

chochsten an. Danach geht es

Uhrzeigersinn weiter - alles
oflich.

essich mit Small Talks im Biiro?

~ Private Gespriche im Job gehéren dazu.

Unter Kollegen, mit Kunden, auf Weih-
nachtsfeiern. Aber: Sprechen Sie niemals
abwertend iiber Personen, Dinge, Beschaf-
tigungen oder Einstellungen. Bleiben Sie
eher zuriickhaltend in Ihren Aufferungen.
Dazu kennen Sie Ihr Umfeld nicht genau
genug. Eine freie Moderatorin verlor ihren
Job, weil sie auf einer Weihnachtsfeier eine
abfillige Bemerkung iiber Jager machte.
Der Intendant stand dabei - dummerweise
ist die Jagd seine grofle Leidenschaft ... ®
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Kompetent und unter-
haltsam entschliisselt
Nandine Meyden die
versteckten Regeln in
der Arbeitswelt. Und
gibt praktische Tipps.
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